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PROCEDURE D’HYGIENE SUPPLEMENTAIRE
A BORD DES BATEAUX CROISIEUROPE

Conscient de la période épidémigue gue traverse aujourdhui le monde,
CroisiEurope place la santé de ses clients et de ses collaborateurs au centre
de toutes ses priorités. En effet, afin d'offrir les meilleures conditions de voyage
possible a sa clientele, CroisiEurope sengage a respecter et a appliquer les
mesures suivantes :

CUISINE :

« Optimisation des produits désinfectants en cuisine,

« Lavage des fruits et légumes au vinaigre blanc,

« Aprés livraison, désinfection des emballages de marchandise,

« Hausse des controles d’hygiéne par les responsables de cuisine.

HOTELLERIE :

« Optimisation du nettoyage des espaces communs,

« Pulvérisation quotidienne de Baccide (@érosol désinfectant similaire
a ceux des compagnies aériennes) dans les cabines, restaurants,
couloirs et le salon,

« Désinfection guotidienne de toutes les poignées de porte,
« Désinfection quotidienne du bouton douverture des portes automatigues,

« Désinfection guotidienne des accoudoirs des chaises au salon/bar,
petit bar et restaurant,

« Désinfection quotidienne du comptoir réception et bar dans la journée,

« Les intervenants externes (guide, conférencier..) sont imposés de se laver
les mains sur le bateau en arrivant.

NAVIGATION

« Désinfection quotidienne des garde-corps du pont soleil,

« Désinfection quotidienne de la rampe passerelle,

Désinfection guotidienne des coursives,

Désinfection quotidienne du digicode extérieur,

Désinfection quotidienne des accoudoirs de chaise du pont soleil,
Désinfection quotidienne des rampes des escaliers extérieurs.




EQUIPAGE EN GENERAL :

Questionnaire imposé a chaque membre déquipage avant dembarquer sur
les bateaux dans le but de contréler la provenance de chacun et dinterdire
lacces a bord pour ceux ayant voyage dans les zones a risque. Ces zones a
risgue sont mises a jour par le gouvernement et régulierement consultées
par CroisiEurope.

Sensibilisation du personnel sur les régles existantes d’hygiéne et celles
communiguées par le gouvernement dans le secteur personnel de tous
les bateaux :

« Proscrire les “salutations” au contact
(embrassade, accolade, poignée de main),

« Se laver les mains plusieurs fois par jour avec de leau savonneuse ou
des solutions hydroalcooliques,

« Se protéger avec lavant-bras plutdt gu'avec la main lorsque l'on tousse,
« Jeter les mouchoirs en papier dans une poubelle et se laver les mains,
« Bviter toute sortie récréative du bateau pendant la période dépidémie.

EQUIPEMENT :

« Chaque bateau est équipé de thermometre infrarouge en cas de doute
venant des passagers ou du personnel,

« Du gel hydroalcooligue sera toujours proposeé au restaurant,
dans le hall dentrée et dans les cabines du bateau,

» Des stocks de masques et de gants sont a disposition en cas de suspicion,

« Mise en place d’'un kit ANIOSPRAY
(produit désinfectant rapide toute surface) sur tous les bateaux.
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