1

BON A SAVOIR |
AVANT VOTRE CROISIERE
SUR LE RHONE

FORMALITES DOUANIERES

Pour les ressortissants francais : une carte didentité
ou un passeport valide est obligatoire.

Pour les ressortissants étrangers : nous conseillons
a nos clients de se renseigner aupres des autorités
compeétentes avant leur croisiere.

ARGENT A BORD

La monnaie utilisée a bord est leuro : espéces,
chéques, cartes de crédit (sauf Electron et Maestro)
sont acceptés. Pas de bureau de change a bord.

REGIME SPECIFIQUE

Pensez a signaler a votre agence de voyages tout
régime spécifique avant votre départ afin que votre
croisiere se déroule dans les meilleures conditions.
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BIENVENUE A BORD

BOUTIQUE
Sur chacun de nos bateaux vous trouverez dans la boutique
des cartes postales et autres souvenirs.

RESTAURANT

Tous vos repas se prennent a bord (sauf exception) dans la
salle a manger de votre bateau. Celle-ci accueille lensemble
des passagers en un seul service et a des heures fixes. Le
plan de table se fait le premier jour avec votre maitre d'hotel
et vous conserverez la méme place durant toute la croisiere.

CABINES

Nos cabines sont toutes eéquipees, bénéficient d'une vue
extérieure et sont climatisées. Elles sont equipées d'une salle
de bain avec serviettes de toilette et seche-cheveux.

Wi-Fi

Nos bateaux sont équipés d'une connexion WIFI.
Une tablette est disponible a bord de nos bateaux.
Ce service est gratuit.

FUMEURS

['ensemble des parties intérieures du bateau sont
“‘non-fumeur”. Le pont soleil pourra accueillir les fumeurs.
Merci de penser a lenvironnement et de ne pas jeter
VOSs cigarettes par dessus bord : des cendriers sont

a votre disposition.

MEDECIN

Du fait de la proximité des berges, il n'y a pas de médecin
a bord. Le commissaire de bord se chargera de joindre

le médecin ou l'équipe d'urgence de lappontement le plus
proche en cas de besoin.

POURBOIRE
LLes pourboires sont laisses a lappréciation de la clientéle.

ANIMAUX
LLes animaux ne sont pas acceptes a bord.
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TOUS CES RENSEIGNEMENTS SONT DONNES A TITRE INDICATIF ET SONT SUSCEPTIBLES D’ETRE MODIFIES.
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